
Tájékoztató keresetlevél benyújtásához 

 

A digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló 2023. évi CIII. 

törvény (Dáptv.)19-20. §-ai alapján elektronikus ügyintézésre kötelezett többek között a 

gazdálkodó szervezet, az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 3. §-a szerinti 

szervezet, valamint jogi képviselője. Az elektronikus ügyintézési módot a digitális szolgáltatást 

biztosító szervezet által közzétett tájékoztatásban foglaltaknak megfelelő elektronikus úton is 

teljesítheti. 

A közigazgatási perrendtartásról szóló 2017.évi I. törvény 6.§-a, valamint a 28-29. §-aiban 

foglaltakra tekintettel a polgári perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény (Pp.) 608. § (1) 

bekezdése a Dáptv.-ben meghatározottakra utalva előírja, hogy a jogi képviselővel eljáró fél, 

valamint a belföldi székhellyel rendelkező gazdálkodó szervezet az űrlapbenyújtás támogatási 

szolgáltatás igénybevételével köteles benyújtani a keresetlevelet szerint a közigazgatási határozatot 

hozó szervnél.  

A Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztóvédelmi Hatóság (NKFH) által hozott döntésekkel 

szembeni keresetlevelet elektronikus úton, az alábbiakban található elektronikus űrlap letöltésével 

és e-papír elektronikus rendszer (https://epapir.gov.hu) használatával nyújthatják be. 

Az e-papír elektronikus rendszer az ügyfélkapuval rendelkező természetes személy jogalanyok 

részére is lehetőséget biztosít a keresetlevél benyújtásához szükséges, kitöltött űrlap beadásához. 

Az e-papír elektronikus felületen a keresetlevél benyújtásához kiválasztandó, illetőleg 

kötelezően kitöltendő adatok: 

Címzett: Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztóvédelmi Hatóság-Jogorvoslat 

Témacsoport: Dokumentumok beküldése (NKFH) 

Ügytípus: NKFH közigazgatási hatósági döntéseivel szembeni kérelemre induló jogorvoslati 

eljárások elektronikus benyújtása 

NKFH Élelmiszerbiztonsági Főosztály hatósági döntés(ek) iktatószáma:  

vagy 

NKFH Kereskedelem-felügyeleti Főosztály hatósági döntés(ek) iktatószáma: 

Figyelem! A keresettel nem érintett másik főosztály vonatkozásában iktatószám helyett 

egyéb adatot pl. a „0”-t szükséges beírni (az e-papír rendszerben az érintett adatmezők 

kötelezően kitöltendőek, a sikeres beküldéshez a keresettel nem érintett hatóság 

adatmezője legalább egy karakternyi beírást igényel). 

Az e-papír felületen a keresetlevélhez a mellékelt word formátumú űrlap hiánytalanul 

kitöltött, PDF formátumban lementett dokumentum csatolása is kötelező! 

 

 

https://epapir.gov.hu/

