CSONGRAD-CSANAD VARMEGYEI KORMANYHIVATAL

Ugyiratszam: CS/001/107-16/2025. Targy: Hatarozat

Ugyintézo: Hiv. szam: 2505K-00024

Tel.: (06-62) 680-530 Melléklet: -
HATAROZAT

A Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal (tovabbiakban: Hatosag) a Rossmann
Magyarorszag Kft-t (székhelye: 2225 UllS, Zsaroka ut 8.; adoszama: 11149769-2-44, a
tovabbiakban: Vallalkozas)

figyelmeztetés
szankcioban részesiti €s egyben

a Cleaneco Organikus Mosogél Koncentratum 1,5 liter (tovabbiakban: termék)
forgalmazasat a vonatkozo jogszabalyoknak megfelelé tartalommal rendelkezd cimkézés
feltételéhez koti.

A fenti kotelezettségének a Vallalkozas a hatarozat véglegessé valasanak napjatol koteles eleget
tenni.

A Hatosag felhivja a Vallalkozas figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatarozatban foglalt hiba,
hidnyossag, illetve a jogsértés megsziintetésére iranyuld kotelezettségének nem tesz eleget, és a
fogyasztovédelmi hatosag eljarasa soran megallapitja a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi
CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgytv.) 45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatarozott
fogyasztovédelmi rendelkezések ismételt megsértését, gy a hatdsag az Fgytv. 47. § (1)-(2)
bekezdésében meghatarozott jogkdvetkezményeket alkalmazhatja. Ugyanakkor az Fgytv. 47/C. §
(5) bekezdése és a kozigazgatasi szabalyszegések szankcidirdl sz616 2017. évi CXXV. torvény (a
tovabbiakban: Szankci6 tv.) 9. § (3) bekezdése értelmében, az ott meghatdrozott esetekben a
fogyasztovédelmi hatdsag birsagot szab ki.

A Hatoésag eljarasa soran eljarasi koltség nem keriilt megallapitasra, igy annak viselésérol
rendelkezni nem volt sziikséges.

A jelen dontés a kozléssel végleges ¢és végrehajthatd, ellene az érdekelt jogsérelemre
hivatkozéssal kozigazgatasi pert indithat.

Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyi és
Fogyasztovédelmi Foosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly
6722 Szeged, Rakoczi tér 1.
Telefon: (06 62) 680-530 KRID azonosit6: 506956375
E-mail: fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu
www.kormanyhivatalok.hu
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Az erre iranyuld kereset a dontés kozlésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliill, a Szegedi
Torvényszékhez cimezve, a Hatosadgnal (cime: 6722 Szeged, Rakodczi tér 1.) nyljthaté be. A
keresetlevélben meg kell jelolni a dontéssel okozott jogsérelmet, az annak alapjaul szolgald
tények ¢és bizonyitékok eléadasaval, €s a birdsag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet.

Gazdalkodo szervezet (ideértve az egyéni vallalkozdt is), valamint a jogi képviseldvel eljaro fél a
keresetlevelet joghatalyosan, kizarolag szabalyszerlien el6terjesztett elektronikus formaban, a
digitalis allamrol €s a digitalis szolgaltatasok nytjtasdnak egyes szabalyairol szold 2023. évi CIII.
torvényben meghatdrozott elektronikus tton (e-Papir szolgaltatads utjan: https://epapir.gov.hu)
terjesztheti eld, a ,,Kozigazgatasi szerv hatarozatanak birdsagi feliilvizsgalat iranti keresetlevél
benyujtasa” ligytipus valasztasaval.

Jogi keépviseld nelkiil eljaro felperes a keresetlevelet jogszabalyban meghatarozott
nyomtatvanyon is elterjesztheti.

A birdsag az ligy érdemében targyaldson kiviil hatdroz, ha azonban a felperes targyalds tartasat
kéri, ugy errdl a keresetben kell nyilatkoznia. Ennek elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.

A kozigazgatasi per eljarasi illetéke 30.000,- Ft, azonban a keresetre illetéket leroni nem kell,
mert a kdzigazgatasi birdsagi eljarasban a felet targyi illeték-feljegyzési jog illeti meg.

A keresetlevél benytjtasanak a dontés végrehajtasara nincs halasztd hatalya, azonban a birosagtol
az eljaras soran barmikor azonnali jogvédelem kérhetd.

INDOKOLAS

1. Eljarasi cselekmények:

A Rossmann Magyarorszag Kft 6724 Szeged, Londoni krt. 3. szdm alatti 206. sz. Rossmann
elnevezésli egységében, 2025. janudr 20-an végzett helyszini hatdsagi ellen6rzés soran —
laborvizsgalat céljabol — ingyenes mintavételre kertilt az alabbi termék:

Minta megnevezése:

Cleaneco Organikus Moségél Koncentratum 1,5 liter (tovabbiakban: termék)
Netto térfogat: 1,5 L

Tételazonosito: 2026.03 06 S 2052
ORGANIKUS

BIO folttisztitd formula

100% ujrahasznositott csomagoldsban

100% Plant based 100% ndvényi alapanyagbol
ellendrzott gazdalkodasbol

napenergiaval gyartva

hipoallergén


https://epapir.gov.hu/

allatkisérlet mentes

vegan

contains ECOCERT RSPO certifed components

RPE CIMKE

UFI:-

Gyarto: Bibo Franchise Kft 2120 Dunakeszi, Nadas u. 1.
Vonalkod: 5 999885 256495

Minta mennyisége: 2 db

A Hatosag a mintavételezett termékkel minden tekintetben megegyezd, azonos tételszammal
rendelkezd ellenmintat hagyott az {izletben. Az ellenminta azt a célt szolgalja, hogy a gazdasagi
szerepld az ellenminta akkreditalt laboratorium 4altali bevizsgalasaval bizonyitani tudja a
piacfeliigyeleti hatosag felé, hogy csak a piacfeliigyeleti hatosag altal vizsgalt minta nem felelt
meg az eléirdsoknak, nem pedig a teljes gyartasi sorozat. Felhivja a Hatosag a figyelmét, hogy a
hatosag kizardlag akkreditalt laboratérium altal az ellenmintan, vagy ellenminta hianyaban a
hat6ésagi mintadval azonos tételazonositoval rendelkezd termékeken végzett vizsgalatot tud
elfogadni ellenbizonyitékként.

A mintavételt kdvetden a Hatdsag 2025. januar 31-én kelt CS/O01/107-6/2025. Iktatészamu
végzésben hatosagi ellenérzés keretében adatszolgéltatasra hivta fel a Vallalkozést, az aldbbiak
szerint:

Kiildie meg a Cleaneco Organikus Mosogél Koncentratum 1,5 liter BIZTONSAGI
ADATLAPJAT!

Nyilatkozzon tovabba arra vonatkozodan, hogy a vizsgalt termék

gyartojanak, vagy

gyartd meghatalmazott képviseldjének, vagy
importdrének, vagy

forgalmazojanak, vagy

logisztikai szolgaltatdjanak mindsiil-e.

Amennyiben a Vallalkozas csak a termék forgalmazoja, a fenti hataridon beliil szolgaltasson
adatot arra vonatkozoan, hogy kit6l szerzi be a terméket, tovabba nyilatkozatdban foglaltak
igazolasara, kiildje meg a termék eredetét igazold beszerzési bizonylatok mésolatait.

A Villalkozas adatszolgéltatasi kotelezettségének eleget téve 2025. februar 10-én az aldbbiakrol
tajékoztatta a Hatdsagot:

A Hatdsag altal vizsgalt termék forgalmazdjanak mindsiil a Rossmann Magyarorszag Kft.
Nyilatkozata mellékleteként becsatolta a beszerzést igazold bizonylatot, valamint megkiildte a
termék Biztonsagi Adatlapjat.

Tajékoztatta a Hatosdg, hogy a mintavételezett termék a Nemzeti Kereskedelmi ¢és
Fogyasztovédelmi Hatosag Fogyasztovédelmi Piacfeliigyeleti Féosztaly Elelmiszer és Vegyipari
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Laboratoriuma (tovabbiakban: NKFH) altal kertilt bevizsgélasra. A Hatdsaghoz a laborvizsgalat
eredményét tartalmazé NKFH /116/2/2025. iktatészdmu Vizsgalati Jegyzokonyv 2025. februar
25-én érkezett meg.

A mintavételezett termék a laboratériumi vizsgalatok eredményei alapjan, a  vizsgalt
kovetelménynek — Anionaktiv anyagtartalom, Szappantipust anionaktiv anyagtartalom, Zartsag,
Nemionos feliiletaktiv anyag kimutatds, Alkohollal extrahalhatdé rész, Somentes feliiletaktiv
anyagtartalom meghatarozasra vonatkozo6an — megfelelt.

A terméken elhelyezett cimke tartalmanak és forgalomba hozataldnak vizsgdlata soran az
alabbiak keriiltek megallapitasra:

1. A terméken elhelyezett cimkén egy 30 ml-es beosztassal abrazolt kupak szerepel, azonban a
termék kupakjadn nincsen mennyiségre utald beosztas. A kupak térfogata 38 ml-es. A cimkén
elhelyezett Felhaszndlasi javaslatban az alabbi informéacio szerepel:

. Adagoljon 50-60ml CLEANECO UNIVERZALIS MOSOGEL KONCENTRATUMOT az
adagolokupakba 4-5 kg ruha mosdsahoz”

2. Az anyagok és keverékek osztalyozasarol, cimkézésérdl és csomagolasardl, a 67/548/EGK és
az 1999/45/EK iranyelv modositasarol €s hatalyon kiviil helyezésérdl, valamint az 1907/2006/EK
rendelet modositasarol sz616, 2008. december 16-1 1272/2008/EK eurodpai parlamenti €s tandcsi
rendeletben (tovabbiakban: CLP rendelet) foglaltak alapjan a termék cimkén a figyelmeztetd
mondatok elé FIGYELEM szoveget kell feltiintetni. A vizsgalt termék cimkéjén
FIGYELMEZTETES szdveg szerepelt.

A termék Biztonsagi Adatlapjanak 2.2. pontja szerint:
Figyelmeztetd mondatok

H315 Borirritalo hatasa
H317 Allergias borreakciot valthat ki
H319 Stulyos szemirritaciot okoz

A vizsgalt termék magyar nyelvii cimkéjén az aldbbi széveg szerepel:
H315 Bdrirritalé hatasu
H319 Sulyos szemirritaciot okoz

3. A termék Biztonsagi Adatlapjanak 1.1. pontjdban CLEANECO Organikus univerzalis
Mosogél koncentratum termékazonositd megjeldlés szerepel. Ezzel szemben a termékre
ragasztott magyar nyelvii cimkén CLEANECO Organikus Mos6gél koncentradtum megnevezés
kertilt feltlintetésre.

4. Megallapitasra kertilt, hogy a termék Biztonsagi Adatlapjanak 1.1. pontjaban szerepel az UFI
kod (UFL: A110-KOT1A-00K-SG11), amely a termék cimkén nem keriilt feltlintetésre.

5. A termék Biztonsagi Adatlapjdban 2.2. pontjaban az aldbbi Aallitds szerepel ,,Allergias
bérreakciot valhat ki”, azonban a magyar nyelvili cimkén ez a informacio nincs feltiintetve.



Az ellendrzés soran tett megallapitdsok alapjan a Hatdsdg 2025. februar 25. napjan a fenti
ligyiratszamon hivatalbdl eljarast inditott a Vallalkozas ellen, amelyr6l az Akr. 104. § (3)
bekezdésében foglaltak alapjan értesitette.

A hivatali kapun keresztiil kikiildott CS/O01/107-9/2025. Iktatdészdmu eljaras meginditasarol
sz016 végzeést 2025. marcius 12-én letdltotte.

A Villalkozas 2025. mércius 25-én megkiildte nyilatkozatat, amelyben az alabbiakrol tajékoztatta
a Hatosagot:

A Villalkozas nyilatkozata mellékleteként becsatolta a vizsgalt termék — 2025. marcius 06-an
feliilvizsgalt — Biztonsagi Adatlapjat.

A Villalkozas tajékoztatta a Hatosagot, arra vonatkozoan, hogy a vizsgalt termék
forgalmazdjanak mindsiil. A terméket a Vitabrands Kft-t6l szerezi be. A legutobbi beszallitas
2025.02.18-an tortént, az ezt igazold beszerzési bizonylatot (005. szamu tétel a bizonylaton) a
nyilatkozathoz mellékelte.

A Villalkozas tovabba tdjékoztatast adott az alabbiak szerint:

»A terméket a BIBO Franchise Kft. (1117 Budapest, Nadorliget utca 7. A. ép. 5. em. 508. ajto)
gyartja. Felvettiik a kapcsolatot a gyartoval, akitdl azt az informacidt kaptuk, hogy egyeztetett a
Tisztelt Hatosaggal és a kovetkezd nyilatkozatot tették:

o A termék adagolasaval és hasznalati utmutatojaval kapcsolatban cégiink mar felvette a
kapcsolatot az illetékes hatosaggal annak érdekében, hogy a szévegezés pontositisa
megtorténhessen. Amint hivatalos visszajelzést kapunk, a sziikséges modositasokat
elvégezziik a termék cimkéjén.”

o , Levelemhez mellékelten csatoljuk a vizsgalt termék cimkéjét, amelyen egyértelmiien
feltiintettiik a biztonsagi adatlapban is szereplo figyelmeztetéseket és veszélyjelzéseket. A
cimkén jol lathato, hogy a feltiintetett informdciok ésszhangban allnak a szintén mellékelt
biztonsagi adatlap tartalmaval. A CLP-rendelet eldirasainak megfeleloen a
veszélyjelzésekkel dsszefiiggésben a cimkén a “Figyelem” szo megfelelo jeloléssel
szerepel. A szoveges részben valoban taldlhato az oOsszetételre és figyelmeztetésekre
vonatkozo informdcio, azonban a veszélypiktogramok mellett a “Figyelem” kifejezést
egyertelmiien feltiintettiik, biztositva ezzel a jogszabdlyoknak valo megfelelést. A termék
megnevezéset a frissitett biztonsdagi adatlaphoz igazitottuk, ennek megfeleléen az
“univerzalis” szo eltavolitasra keriilt. Az uj biztonsagi adatlapot csatoltan megkiildjiik.”

A Vallalkozas a termék csomagolasan elhelyezett allitdsokkal kapcsolatban — kiilonds tekintettel
a hipoallergén tulajdonsagra vonatkozé — valdsagtartalmat igazolé6 dokumentumokat, miszerint a
termék:

»ORGANIKUS

BIO folttisztitd formula

100% 10jrahasznositott csomagoladsban

100% Plant based 100% ndvényi alapanyagbol
ellenérzott gazdalkodasbol



napenergiaval gyartva

hipoallergén

allatkisérlet mentes

vegan

contains ECOCERT RSPO certifed components
RPE CIMKE ,,

arrol tdjékoztatta a Hatdsdgot, hogy a termék gyartdja ezeket a dokumentumokat bizalmas
dokumentumként kezeli és kérdésiikre azt a tajékoztatast adtak, hogy egyeztettek a Hatosaggal és
kozvetleniil résziikre kiildik ezeket meg.

A Hatoésag altal szintén az adatfelhivd végzésben bekért ECOCERT tantsitd szervezet kiilon
engedélyével kapcsolatban — amely alapjan a logo ¢€s a hivatkozas a terméken elhelyezésre kertilt
— arr6l adott tajékoztatast a Vallalkozas, hogy a termék gyartdja az engedélyt szintén bizalmas
dokumentumként kezeli és azt kozvetleniil a Hatosag részére kiildik meg.

2. A Hatésag az alabbi jogszabalyhelyek figyelembevételével hozta meg a dontését:

A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold 2008. évi
XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 3. § (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat.

Az Fttv. 3. § (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,

a) amelynek alkalmazisa sordn a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja nem az ésszerlien
elvarhato szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség és tisztesség alapelvének megfeleléen
elvarhat6 gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és

b) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét a termékkel kapcsolatos, a sziikséges
informéciok birtokdban meghozott tdjékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak, illetve
akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan iigyleti dontés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztdi magatartas
torzitasa), vagy erre alkalmas.

6. § (1) Megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely valotlan informaciot tartalmaz, vagy
valds tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi koriilményére — olyan méddon jelenit meg,
hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztot az aldbbiak koziil egy vagy
tobb tényez0 tekintetében, és ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés meghozatalara készteti,
amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas:

a) atermék létezése, természete, figyelembe véve a termékmegnevezésére vonatkozo jogszabalyi
el6irasokat is,

b) a termék 1ényeges jellemzdi, igy kiilondsen

ba) kivitelezése, Osszetétele, miiszaki jellemzdi, tartozékai,

Az Fgytv. 45/A. § (2) A fogyasztovédelmi hatdésag ellendrzi a kiilon jogszabalyban
fogyasztovédelmi rendelkezésként meghatarozott rendelkezések betartdsat, és — ha a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo térvény eltérden
nem rendelkezik — eljar azok megsértése esetén.
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(3) bekezdése szerint az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott rendelkezéseken tul, ha kiilon
torvény vagy kormanyrendelet eltéréen nem rendelkezik, a fogyasztovédelmi hatosag ellendrzi

a) az aru fogyasztok szamara valo értékesitésére,

b) a fogyasztoknak forgalmazott termék mindségére, dsszetételére, csomagolésara,

c) a fogyasztoknak értékesitésre szant, illetve értékesitett aru mérésére, hatdsagi arara vagy
egyébként kotelezéen megallapitott arara,

d) a fogyasztdi panaszok intézésére,

e) a fogyasztoi szerzddés keretében érvényesitett szavatossagi €s jotallasi igények intézésére,

f) a termék forgalmazasa vagy szolgaltatas nyujtasa soran az egyenld banasmaod kovetelményére,
tovabba

g) a fogyasztok tajékoztatasara

vonatkoz6 rendelkezések betartasat, és eljar azok megsértése esetén.

3. A fentiek alapjan a Hatésag az alabbi tényallast allapitotta meg:

A Hatdsag a dontése meghozatala soran az ligyben rendelkezésre allo valamennyi dokumentumot
megvizsgalta. Megallapitasra keriilt, a termék cimkéjén szereplé adagolé kupak piktogram és a
magyar nyelvii leirasban, a felhasznalasi javaslatban megadott informaciok koézott ellentmondas
van.

A hatdsagi mintavételt kovetden a Vallalkozas altal a Hatosaghoz 2025. februar 10-én bekiildott
2023.12.06-an kidolgozott Biztonsagi Adatlapban és a mintavételezett termék cimkéjén eltérd
informaciok szerepeltek a figyelmeztetd mondatokra, termék megnevezésre, UFI kodra
vonatkozoan.

A Hatésaghoz 2025. marcius 25-én a Vallalkozas megkiildte a modositott termékcimkét,
valamint a 2025. marcius 06-an feliilvizsgalt Biztonsagi Adatlapot. A termék cimkéjén a
vonatkoz6 CLP rendeletben eldirt figyelmeztetések feltiintetésre keriiltek, tovabba a termék
megnevezése a modositott Biztonsagi Adatlaphoz igazitva — az ,,univerzalis sz6” eltavolitasaval —
keriilt a termékre. A Biztonsagi Adatlapban szerepld UFI koédot a modositott termékcimkén
feltiintették.

Jelen hatdrozat meghozatalanak napjaig a gyart6 a termék csomagoldsan elhelyezett allitasokkal
kapcsolatban — kiilonds tekintettel a hipoallergén tulajdonsagra vonatkoz6 — azok
valésagtartalmat igazold dokumentumokat, valamint az ECOCERT tantsit6 szervezet kiilon
engedélyét nem kiildte meg a Hatdsag részére, igy az ligyben ezen allitasok valosagtartalmat
érdemben nem tudta vizsgalni a Hatosag.

A fentiek alapjan a rendelkezésre 4ll6 dokumentumok alapjan hozta meg dontését a Hatosag a
termék tovabbi forgalmazésa kapcsan.

A terméken elhelyezett fogyasztoi tajékoztatasok valdsagtartalmaért elsdsorban a gyarté tartozik

feleldsséggel, azonban a forgalmazonak szakmai gondossdga korében a forgalmazas megkezdése
el6tt meg kell gyézddnie, az altala forgalmazni kivant terméken szerepld allitdsok igazoldsardl.
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4. A Vallalkozas altal megsértett jogszabalyhelyek:

A feltart tényallas alapjan a Hatosag megallapitotta, hogy a Vallalkozas megsértette az aldbbi
jogszabalyi rendelkezést:

o Fttv. 3. § (2) bekezdés

o Fttv. 6.§ (1) bekezdés ba) pontja

5. A Hatésag a dontés meghozatala soran az alabbi jogszabalyhelyeket vette figyelembe:

Az Fgytv. 47. § (1) bekezdése alapjan, ha a fogyasztovédelmi hatosag eljarasa soran megallapitja
a 45/A. § (1)—~(3) bekezdésében meghatarozott fogyasztovédelmi rendelkezések megsértését, az
eset lényeges koriilményeinek — igy kiilondsen a jogsértés stlyanak, a jogsértd allapot
idOtartamanak, a jogsértd magatartas ismételt tanusitasanak, illetve a jogsértéssel elért elény —
figyelembevételével és az aranyossag kovetelményének szem elOtt tartasdval az alabbi
jogkdvetkezményeket allapithatja meg:

a) elrendelheti a jogsértd allapot megsziintetését,

b) megtilthatja a jogsértd magatartas folytatasat,

c) hatarido tizésével a feltart hibak, hianyossagok megsziintetésére kitelezheti a vallalkozast,

d) a jogszeri allapot helyreallitisaig feltételhez kotheti, vagy megtilthatja az aru
forgalmazasat, illetve értékesitését,

e) a kozigazgatdsi szabalyszegések szankcidirdl szolo 2017. évi CXXV. torvényben (a
tovabbiakban: Szankcid tv.) meghatarozottak szerinti dolgot jogosult elkobozni, és azt a
jogsértést elkovetd vallalkozas koltségére megsemmisiteni,

f) elrendelheti az (1a) bekezdés szerinti jogkdvetkezmény alkalmazasat, vagy az elektronikus
adat ideiglenes hozzaférhetetlenné tételét a 48/A—48/C. § szerint,

g) elrendelheti a jogsértéssel érintett lizlet ideiglenes bezarasat

ga) a jogszerll allapot helyreallitasdig, ha az a fogyasztok életének, testi épségének vagy
egészségének védelme vagy a fogyasztok széles korét érintd karral fenyegetd veszEly elhéritasa
érdekében sziikséges, vagy

gb) legfeljebb 30 napra, ha a jogsértés a fogyasztok széles korének jelentds vagyoni hatranyt
okoz,

h) a 16/A. § (1)~(3) bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése esetén a jogsértés
megallapitasatol szamitott legfeljebb egy évig megtilthatja az alkoholtartalmu ital, a
dohanytermék, illetve a szexualis termék forgalmazasat, e rendelkezések 3 éven beliili ismételt
megsértése esetén pedig elrendelheti a jogsértéssel érintett lizlet legfeljebb harminc nap
id6tartamra torténd ideiglenes bezarasat,

1) fogyasztovédelmi birsagot (a tovabbiakban: birsdg) szabhat ki.

A Szankcio tv. 6. § (1) bekezdése szerint a figyelmeztetéssel a hatdsag rosszallasat fejezi ki az
altala megallapitott kozigazgatasi szabalyszegés elkovetése miatt, és ijabb szankcio kilatasba
helyezésével felszolitja az ligyfelet, hogy a jovében tartdzkodjon a kdzigazgatasi szabalyszegés
elkovetésétol.

A Szankcid tv. 6. § (4) bekezdése szerint a hatosdg figyelmeztetés szankcidt alkalmaz a
kozigazgatasi szabalyszegést elkdvetd tligyféllel szemben, ha az iigyfél szamara kotelezettséget
allapit meg, és a kotelezettséget megallapitd dontésben mas szankciot nem alkalmaz.



6. A Hatosag a dontése soran az alabbi mérlegelési szempontokat vette figyelembe:

Az Fgytv. 47. § (5) bekezdés szerint az (1) bekezdés alkalmazasaban a jogsértés sulyat kiillondsen
a jogseértéssel érintett fogyasztok szama, érdekeik sérelmének kore, a jogsértd magatartas
kiterjedtsége, valamint a jogsértéssel érintett aruk értéke alapozhatja meg.

A fogyasztok érdekei sérelmének kore €s a jogsértés jellege:

A Villalkozés a fogyasztok tajékoztatashoz vald alapvetd érdekét sértette meg azzal, hogy a
termék megnevezésével, az adagolasara ¢és felhasznalasara vonatkozoéan megtévesztd
informéciokkal kinalta értékesitésre a terméket.

A jogsértés sulya és mértéke: e korben relevans adat nem merilt fel.

A jogsértéssel érintett fogyasztok szdma és a jogsértd magatartas kiterjedtsége: a jogsértés
bizonyithatéan a mintavételezett 2 db és az ellenmintaként hagyott 1 db termék esetében

allapithatd meg, amelyet a Hatosag enyhitd koriilményként értékelt.

A jogsértéssel érintett aruk értéke: e korben relevans adat nem meriilt fel.

A jogsértés révén elért vagyoni elény, valamint okozott hatrdny mértéke, tovabbd annak
visszafordithatosdga: e korben relevans adat nem mertlt fel.

A jogsértd allapot idétartama, a Vallalkozas altal tett intézkedések és a jogsértést elkdvetd
eljarast segitd. egyiittmiik6dé magatartdsa: a jogsértd allapot iddtartamanak vizsgélatira

vonatkozoan relevans adat nem meriilt fel. Enyhité koriilményként értékelte a Hatosag, hogy a
Villalkozas a hatosagi ellendrzés soran egylittmiikodott a Hatosaggal.

A Villalkozas altal kordbban elkdvetett barmely jogsértés és a jogsérté magatartds ismételt
tanusitasa:

— a Hatosag altal vezetett nyilvantartds szerint, a Vallalkozas 3 éven beliil ugyanezen targyu
jogsértést még nem kovette el,

— a hatosagi eljaras meginditasanak napjat megel6z6 1 éven beliil a Vallalkozas vonatkozasaban a
Kozigazgatasi Szankciok Nyilvantartasaban kozigazgatdsi szankcidt megallapité dontést mar

jegyeztek be.

A Vallalkozas gazdasagi sulya:

A Vallalkozdsnak a www.e-beszamolo.im.gov.hu oldalon kozzétett éves beszamolojabol
megallapitottam, hogy a vallalkozas 2022. évi 6sszes foglalkoztatotti Iétszama 1988 6, éves nettd
arbevétele 124.571.806.000,- Ft, mérlegfoosszege 45.507.480.000,-Ft volt. A 2023. évi Osszes
foglalkoztatotti 1étszdma 2069 6, éves nettd arbevétele 154.757.421.000,- Ft, mérlegfoéosszege
53.955.656.000,-Ft volt. Ezen létszdm- és gazdalkodasi adatok értelmében a vallalkozas a kis- és
kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatasarol szold 2004. évi XXXIV. torvény 3. § (1)
bekezdésében meghatarozott kritériumok figyelembevételével nem mindsiil
kis/k6zépvallalkozésnak.
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A Hatosag a fogyasztovédelmi birsag kiszabasat mellozte, és a fent megjeldlt mérlegelési
koriilmények figyelembevételével a rendelkezd részben foglaltak szerint dontott.

A Hatoésag felhivja a Vallalkozas figyelmét, hogy az ugyanezen fogyasztovédelmi rendelkezést
tartalmazo jogszabaly ismételt megsértése esetén a terhére fogyasztovédelmi birsag szabhato ki.
Mindemellett sziikségesnek tartotta a Vallalkozas kotelezését a jovoben jogkdvetd magatartast
tanusitasara.

7. Zaro rendelkezések:

A Hatdsag a dontését a hivatkozott jogszabalyhelyek alapjan, tovabba az Akr. 80. § (1)
bekezdésben és a 81. § (1) bekezdésben meghatarozottak szerint, az Fgytv. 45/A. § (1)-(3)
bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatosag kijelolésérdl szolo 387/2016. (XII. 2.)
Korm. rendelet 1. § a) pontjdban, 2. §-aban, 3. § (4) bekezdésében, az Akr. 16. §-aban, tovabba a
fovarosi és varmegyei kormdényhivatalokrol, valamint a jarasi (fovarosi keriileti) hivatalokrol
szolo 568/2022. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdésében biztositott hataskorében ¢és
illetékességi ok alapjan eljarva hozta meg. A jogkovetkezményeket az Fgytv. 47. § (1) bekezdés
b) pontja, valamint a Szankcio tv. 6. § (4) bekezdése alapjan szabta ki.

Az Akr. 82. § (1) bekezdése ertelmeében a dontés a kozléssel lesz vegleges. A kozigazgatasi
perinditas lehetdségét az Akr. 112. § és 114. § (1) bekezdése biztositja.

A kozigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi 1. térvény (a tovabbiakban: Kp.) 4. § (2)
bekezdés alapjan kozigazgatdsi jogvita targya, ha barmely a kozigazgatasi tevékenységgel
kozvetleniil ¢érintett fél a vitatott tevékenységgel szemben jogszabaly altal biztositott
kozigazgatasi jogorvoslatot kimeritette, vagy a pert jogszabaly eldirasa miatt mas kozigazgatasi
eljaras elézte meg. A Kp. 5. § (1) bekezdés alapjan a birdésag a kozigazgatisi jogvitat
kozigazgatasi perben birdlja el, melyet a 37. § (1) bekezdés alapjan keresetlevéllel kell
meginditani. A keresetlevél tartalmarol, eldterjesztésének hataridejérdl és modjardl a Kp. 29. §
(1) bekezdés 37-40. §-ai, tovabba a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény 608.
§ (1) bekezdése alapjan adott az iigyben dontést hozo hatosadg tajékoztatast. A keresetlevél
eloterjesztéséhez hasznalhatd nyomtatvanyt a polgari perben és a kozigazgatdsi birdsagi
eljarasban alkalmazhaté nyomtatvanyokrol szol6 17/2020. (XII. 23.) IM rendelet tartalmazza.

Az eljaré birosag hataskore és illetékessége a Kp. 12. § (1) bekezdésén, valamint 13. § (1)
bekezdésén alapul.

A kozigazgatési jogvita elbiralasa iranti kozigazgatasi per és egyéb kozigazgatasi birdsagi eljaras
illeteke az illetékekrdl szold 1990. évi XCIII. torvény (a tovabbiakban: Itv.) 45/A. § (1)
bekezdése értelmében 30 000 forint. A kozigazgatasi birdsagi eljarasban a felet az Itv. 62. § (1)
bekezdés h) pontja értelmében targyi illeték-feljegyzési jog illeti meg.

A Kp. 50. § (4) bekezdése értelmében az azonnali jogvédelem iranti kérelemben részletesen meg
kell jelolni azokat az indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem sziikségességét megalapozzak,
¢s az ezek igazolasara szolgald okiratokat csatolni kell, a kérelmet megalapozé tényeket pedig
valdsziniisiteni kell. A Kp. 50. § (2) bekezdése alapjan azonnali jogvédelem keretében kérhetd a
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halaszté hataly elrendelése, a halasztdo hataly feloldasa, ideiglenes intézkedés, illetve eldzetes
bizonyitas elrendelése.

A peres eljaras illetékérdl, valamint a perkoltségrol, illetve annak viselésérdl a birosag az eljarast
befejez0 hatarozatdban hivatalbol dont. A peres eljaras illetékét és a perkoltséget a félnek a
pernyertesség fliggvényében kell viselnie. A kdzigazgatéasi perben a félnek a birdsag kérelemre —
a kérelem el6terjesztésétdl kezdve — koltségmentességet engedélyezhet. Ekkor a fél mentesiil az
illeték megfizetése alol, azonban a kozigazgatasi pert inditd felet a pervesztessége esetén az
esetleges koltségmentesség sem mentesiti a kozigazgatasi hatdsag perkoltségének viselése alol.

Szeged, idobélyegzo szerint



