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BARANYA VARMEGYEI KORMANYHIVATAL

lktatoszam: BA/62/00645-1/2026 Targy: Omila Kit.

Modulszam:2601K-00076 (székhely: 7815 Harkany, Kossuth Lajos

Ugyintézé: utca 15. fsz. 4/a., adészam: 127858129-
2-02)

fogyasztovédelmi ligye

HATAROZAT

A Baranya Varmegyei Kormanyhivatal (tovabbiakban: Hatosag) az Omila Kft. (székhely: 77815 Harkany,
Kossuth Lajos utca 15. fsz. 4/a., adészam: 27858129-2-02, a tovabbiakban: Vallalkozas) terhére
elrendeli a jogsérto allapot megsziintetését az alabbiak szerint:

e Az Uzletben tegye kdzzé az illetékes békéltetd testiilethez valé fordulas lehetdségét, a
békéltetd testillet székhelyét, telefonos elérhetdségét, internetes elérhetdségét és
levelezési cimét,

¢ tiintesse fel az iizlet nyitvatartasi idejét.

A fenti kotelezettségének a Vallalkozas a hatarozat kézhezvételének napjatél haladéktalanul koételes
eleget tenni.

A Hatdésag a fentieken tul figyelmezteti a Vallalkozast a feltart jogszabalysértések miatt, valamint
felszdlitja arra, hogy a jovében tartozkodjon e jogsérté magatartas folytatasatol, ellenkezé esetben
birsag kiszabaséra kerul sor.

Jelen hatarozat a kozléssel végleges, ellene fellebbezésnek helye nincs. A hatarozat kdézlésétdl
szamitott 30 napon belll — jogszabalysértésre hivatkozassal — annak birdsagi felllvizsgalatat lehet kérni
a Pécsi Torvényszéktél (7623 Pécs, Rakoczi ut 34.). A keresetlevelet a Baranya Varmegyei
Kormanyhivatalhoz kell benyujtani. A belféldi székhelyli gazdalkodo szervezet és a jogi képvisel6vel
eljaro fél elektronikus kapcsolattartasra koteles. A keresetlevél elektronikusan az epapir.gov.hu oldalon
keresztll nyujthatd be, azzal, hogy a jogi képviseld nélkil eljard fél a keresetlevelet a polgari perben és a
kdzigazgatasi birésagi eljarasban alkalmazandé nyomtatvanyokrol szolé 17/2020. (XI1.23.) IM rendelet
19. mellékletében meghatarozott nyomtatvany alkalmazasaval is el6terjesztheti.
A kozigazgatasi birésagi eljarasban a feleket targyi illetékfeljegyzési jog illeti meg. A birésag a pert
targyalason kivil biralja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart. Targyalas tartasat a
felperes a keresetlevélben kérheti. Az erre iranyuld kérelem elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.
A keresetlevél benyujtasanak a dontés végrehajtasara nincs halaszté hatalya, az dgyfél azonban
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azonnali jogvédelem iranti kérelem formajaban a halaszté hataly elrendelését kérheti. A kérelemben
részletesen meg kell jel6Ini azokat az indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem szikségességét
megalapozzak, és az ezek igazolasara szolgalo okiratokat csatolni kell. A kérelmet megalapozé tényeket
valoszinUsiteni kell. A birésag a kérelemrdl annak beérkezésétdl szamitott tizendt napon belll dont,
hianypotlasnak nincs helye. A keresetlevél benyuljtasanak a dontés végrehajtasara nincs halaszté
hatalya, az Ugyfél azonban azonnali jogvédelem iranti kérelem formajaban a halaszt6 hataly elrendelését
kérheti. A kérelemben részletesen meg kell jelélni azokat az indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem
szikségességét megalapozzak, és az ezek igazolasara szolgalé okiratokat csatolni kell. A kérelmet
megalapozo tényeket valdszinlsiteni kell. A birésag a kérelemrdl annak beérkezésétél szamitott tizenot
napon belul dont, hidnypétlasnak nincs helye.

INDOKOLAS

A Hatésag 2026. junius 24-én ,a kereskedelmi és szolgaltatasi tevékenységek nyari ellenbrzése”
megnevezeésl orszagos témavizsgalat keretében probavasarlassal egybekotott ellendrzést végzett a
Vallalkozas altal 7815 Harkany, Kossuth Lajos u. 15. fsz. 4/a. szam alatt Uzemeltetett ,Ciao-Ciao
Harkany” elnevezési vendéglatd egységben.

Az ellenbrzést végzOk rendeltek 2x4cl vodkat. A fizetett 6sszeg 3.200,- Ft volt, mely megegyezett az
itallapon feltlintetett eladasi arral. A vasarlasrol az 1805/00002 sorszamu nyugta kerilt atadasra.

A kiszolgalas felszolgald kézremilkodésével tortént. Az arjegyzéket az Uzlet bejaratan kivll is
elhelyezték. A kiils6 és a belsé artajékoztatd tartalma megegyezett.

Az italok teljes tartalmanak visszamérése hitelesitett mér6hengerrel megtortént, eltérést nem kerult
megallapitasra.

A vendéglatoegyseég rendelkezett az italok méréséhez szilkséges hitelesitett mércével.

A vasarlo konyve hitelesitett, jol lathatdé konnyen hozzaférhetd helyre ki van helyezve. A Vallalkozas
nevét és székhelyét feltlintették.

A nyitvatartasi id6t és a Békéltetd Testllet székhelyét, elérhetéségeit nem tiintették fel.

Az ellendrzés végén az italokat a Hatésag munkatérsai visszaadtdk, a nyugtat sztorndztak, a pénzt
visszakaptak.

A szemlérdél a BAF-1920 szamu jegyzdkonyv készllt, amely atadasra kerllt a helyszinen jelenlévd
ugyvezetd részére.

A Hatésag az eljaras soran az alabbiakat allapitotta meg.

A békéltetd testiilet elérhetdségei nem voltak feltiintetve.

A fogyasztovédelemrél szdlé 1997. évi CLV. térvény (tovabbiakban: Fgytv.) 17/A. § (1a) bekezdés
értelmében a tajékoztatasnak fogyasztdi jogvita esetén ki kell terjednie a fogyaszté lakéhelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes békélteté testlletekhez vald fordulds lehetéségére, valamint
tartalmaznia kell a békéltetd testiilet székhelyét, telefonos elérhetéségét, internetes elérhetéségét és
levelezési cimét. A békéltetd testlletekrdl torténd tajékoztatasi kotelezettséget vilagosan, érthetéen és
konnyen elérheté mdédon kell teljesiteni, internetes honlappal rendelkezé vallalkozas esetén, a honlapon,

honlap hidnyaban az altalanos szerzddési feltételekben, altalanos szerz6dési feltételek hidnyaban pedig
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kilén formanyomtatvanyon. Uzlettel rendelkez6 vallalkozas esetén az e bekezdés és az (1) bekezdés
szerinti tajékoztatast jol lathatéan és olvashatéan kell megadni.

A nyitvatartasi idé nem volt feltiintetve.

A kereskedelemrdl sz6l6 2005. évi CLXIV. térvény 6. § (1) szerint az Uzlet nyitvatartasi idejét a vasarlasi
szokasok, a foglalkoztatottak és a lakokornyezet érdekeinek figyelembevételével a kereskedd allapitja
meg.

A (2) b) pontja értelmében a kereskedd koételes az Uzlet nyitvatartasi idejérdl és az abban bekdvetkezé
valtozasokrol a vasarlokat tajékoztatni.

A fenti jogszabalysértések miatt eljaras meginditasa volt indokolt, ezért a Hatésag 2026. junius
26-an az ellendrzést lezarta és az eljarast hivatalb6l meginditotta.

Tekintettel arra, hogy a Hatésag az iligyben nyolc napon belill érdemben dontést hozott, az
altalanos kozigazgatasi rendtartasrél sz616 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban Akr.) 104. § (3)
bekezdés a) pontja szerint az (3) bekezdésben meghatarozott értesitést mellozte.

A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (tovabbiakban: Fgytv.) 45/A. § (1) bekezdése szerint
a fogyasztévédelmi hatdsag ellenbrzi - a szerz6dés létrejottére, érvényességére, joghatasaira és
megsziinésére vonatkozo rendelkezések kivételével -

a) a forgalmazassal, szolgaltatasnyujtassal 6sszefliggd, e térvényben és a végrehajtasara kiadott
jogszabalyokban foglalt rendelkezések betartasat, és eljar azok megsértése esetén.

(3) Az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott rendelkezéseken tul, ha kulén toérvény vagy
kormanyrendelet eltér6en nem rendelkezik, a fogyasztovédelmi hatésag ellenérzi

g) a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozo rendelkezések betartasat, és eljar azok megsértése esetén.

A kozigazgatasi szabdlyszegések szankcidirdl sz6ld6 2017. évi CXXV. térvény 2. § (1) bekezdése
értelmében a kozigazgatasi szabalyszegésért vald feleldsség megallapitasa esetén a kozigazgatasi
hatésag kdzigazgatasi szankcioét alkalmaz. A Szankcié tv. 2. § (3) bekezdése sorolja fel az alkalmazhat6
szankciokat. A Szankcio tv. 2. § (4) bekezdése alapjan azonban térvény tovabbi kdézigazgatasi
szankciokat allapithat meg.

Az Fgytv. 47. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan, ha a fogyasztévédelmi hatésag eljardsa soran
megallapitia a 45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések
megseértését, az eset Iényeges koriiményeinek - igy kildndsen a jogsértés sulyanak, a jogsértd allapot
idétartamanak, a jogsérté magatartas ismételt tanusitasanak, illetve a jogsértéssel elért elény -
figyelembevételével és az aranyossdg kovetelményének szem elbtt tartasaval az alabbi
jogkovetkezményeket allapithatja meg:

a) elrendelheti a jogsértd allapot megsziintetését.

Az Fgytv. 47. § (5) bekezdés a)-g) pontjai szerint az (1) bekezdés alkalmazasaban a jogkdvetkezmények
meghatarozasakor a kovetkezd szempontokat kell figyelembe venni.
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sérelmének kire, a jogsérté magatartas kiterjedtsége:
Ha a Vallalkozas nem tlinteti fel az Gzletben az illetékes békéltetd testilethez vald fordulas lehetéségét

annak székhelyével, telefonos elérhetéségével, internetes elérhetéségével és levelezési cimével a
fogyaszté alapvetd jogérvényesitéshez f(iz6d6 jogat sérti meg, hisz a békéltetd testiletrdl torténd
tajékoztatas elmaradasa esetében nem értesiil a fogyaszté arrél, hogy a jév8beni lehetséges fogyasztoi
jogvita esetén mely békélteto testilet elétt kezdeményezhet eljarast.

A nyitvatartasi id6 feltintetésének elmulasztasaval a fogyasztok tajékoztatashoz fiz6d6 érdeke sériilt,
mivel ennek hianyaban a vasarl6 nem rendelkezik informaciéval arrél, hogy az egység mely
idépontokban kereshet6 fel.

b) A vallalkozas altal tett intézkedések, amelyek a fogyasztok altal elszenvedett kar csbkkentésére va

megtéritésére iranyulnak:

Az eljaras soran a Hatésag erre vonatkozé megallapitasokat a békeéltetd testiilet elérhetéségeinek,
valamint a nyitvatartasi idd feltiintetésének hianyaval kapcsolatban nem tett, igy az sem enyhit, sem
sulyosité kdrilményként nem kerllt értékelésre.

c) A vallalkozas altal korabban elkévetett barmely jogsértés:

A Kodzigazgatasi Szankciok Nyilvantartasaban a Vallalkozasra vonatkozdan nincs bejegyzés.

vonatkozd adatok rendelkezésre allnak:

Az eljaras targyanak szempontjabdl nem bir jelentéséggel, igy az eljaras soran sem enyhit6, sem
sulyositd kérilményként nem kerlt értékelésre.

e) A jogsértéssel érintett aruk értéke:

Az eljaras szempontjabdl nem bir jelentéséggel, igy az eljaras soran sem enyhitd, sem sulyosité
korulményként nem kerdlt értékelésre.

f) A Vaéllalkozassal szemben ugyanazon jogsértésért mas tagallamokban kiszabott szankciék a
hatarokon atnyuld esetekben ha az ilyen szankcidkra vonatkozo informaciok az (EU) 2017/2394 eurdpai

parlamenti és tanacsi rendelet altal Iétrehozott mechanizmuson keresztiil elérhetbk:

Hataron atnyulé esetekrél a Hatdésagnak nincs tudomasa, az eljaras szempontjabdl nem relevans
kérulmény, igy az eljaras soran sem enyhit6, sem sulyosité kdrilményként nem kerdlt értékelésre.

A Hatdésag az eljaras soran sem enyhit6, sem sulyosité koriiményt nem vett figyelembe.

A Hatosag a mérlegelésben foglaltak kapcsan hivatkozik a Kudria Kfv. 1l. 38.011/2015/2 szamu itéletére,
melyben kimondta, hogy ,amennyiben valamilyen mérlegelési szempont tekintetében a jogsértés nem
allapithaté meg, az a mérlegelési szempont az egyedi esetben nem all fenn, ugy azt sem enyhité
kérilményként, sem figyelembe vehetd szempontbdl értékelni nem lehet’.
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A fenti mérlegelési szempontokat figyelembe véve a Hatosag az Fgytv. 47. § (1) bekezdés a) pontjaban
foglaltak alapjan a Hatésag a rendelkezd részben foglaltaknak megfeleléen elrendelte a jogsértd allapot
megszintetését. Birsag kiszabasat, illetve egyéb jogkdvetkezmény alkalmazasat a Hatésag nem tartotta
indokoltnak.

A kozigazgatasi szabdalyszegések szankcioirdl szolé 2017. évi CXXV. térvény (tovabbiakban: Szankcid
tv.) 2. § (1) bekezdése értelmében a kozigazgatasi szabalyszegésért valo feleldsség megallapitasa
esetén a kdzigazgatasi hatdsag kdzigazgatasi szankciot alkalmaz. A (3) bekezdés a) pontja alapjan a
Vallalkozas figyelmeztetésben részesiilhet.

A Szankcid tv. 6. § (1) bekezdése értelmében figyelmeztetéssel a hatésag rosszallasat fejezi ki az altala
megallapitott kdzigazgatasi szabalyszegés elkdvetése miatt, és Ujabb szankcid kilatasba helyezésével
felszélitja az Ggyfelet, hogy a jov8ben tartézkodjon a kdzigazgatasi szabalyszegés elkdvetésétél.

A (4) bekezdés kimondja, hogy a hatdésag figyelmeztetés szankciot alkalmaz a koézigazgatasi
szabalyszegést elkdvetd Ugyféllel szemben, ha az Ugyfél szamara koételezettséget allapit meg, és a
kotelezettséget megallapitdé dontésben mas szankciét nem alkalmaz. Ennek alapjan a Hatésag a
Vallalkozast egyidejlleg figyelmeztetésben is részesitette.

Tajékoztatom a Vallalkozast, hogy a Hatésag a végleges hatarozatot kozzéteszi, tovabba a dontés
adatait a jogorvoslati kérelem benyujtasara rendelkezésre all6 ido6 elteltével egyidejlileg bejegyzi
a Kozigazgatasi Szankciok Nyilvantartasaba.

A Hatésag a dontést a hivatkozott jogszabalyhelyek, az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrél sz616 2016.
évi CL. térvény (tovabbiakban:Akr.) 80. § (1) és 81. § (1) bekezdéseiben meghatarozottak szerint, a
fogyasztoveédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a
fogyasztévédelmi hatdsag kijeldlésérdl szolo 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet 1. § c) pontjaban, illetve
a 2. §-ban biztositott hataskérében, az Akr. 16. §-a szerinti illetékességi ok alapjan hozta meg.

A birésagi fellilvizsgalat lehetéségét az Akr. 112. § (1) és 114. § (1) bekezdése biztositja. A jogorvoslati
tajékoztatd a kbzigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi |. torvény (tovabbiakban: Kp.) 39. § (1)-(2)
bekezdésén és 50. §-an, az illetékekrél szol6 1990. évi XClII. tdérvény 62. § (1) bekezdés h) pontjan,
valamint a 17/2020. (XIl. 23.) IM rendelet 6. § (1) bekezdésén alapul. A birésag hataskorét és
illetékességét a Kp. 12. § (1) és 13. § (1) bekezdése alapozza meg.

Pécs, ,idbbelyegz6 szerint”

A féispan helyett eljaré Miillerné dr. Juhos Bernadett f6igazgatdé nevében és megbizasabol:

Kerner Helga
féosztalyvezetd
A dontésrdl értesdul:
1. Omila Kft. - tarhely
2. Irattar
A hatarozat véglegessé valasa utan:
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1. Baranya Varmegyei Félgyészség
2. Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara (pbkik@pbkik.hu)
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